CIC SUL  – JARDIM SÃO LUÍS

Rua: José Manoel Camisa Nova, 100 – Jd. São Luís – CEP 05822-015 – São Paulo – S.P.

Tel.: (11) 5514-5369/5514-0182 -  e-mail   cicsul.sjdc@gmail.com
                                           AGENDA CIDADÃ FEVEREIRO / 2019
CRAS – Centro de Referência de Assistência Social

Cadastro para Programas Sociais: Bolsa Família, Renda Mínima, Carteira do Idoso, Tarifa Social de Energia Elétrica, Isenção de Taxas de Concursos Públicos; entre outros.

Podem participar famílias com renda mensal de até meio salário mínimo por pessoa ou renda mensal total de até três salários mínimos. 
A pessoa responsável por responder a entrevista, obrigatoriamente deverá apresentar CPF ou título de eleitor e idade igual ou superior a 16 anos. É importante apresentar todos os documentos pessoais que cada pessoa da família possui, como: título de eleitor, certidão de nascimento, certidão de casamento, carteira de trabalho, declaração escolar de todas as crianças e adolescentes que estudam, comprovante de residência com CEP (o mais recente possível).
Média de atendimento: 30 minutos por família.
Atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h às 17h, com agendamento.
Programa Saúde da Família – UBS Parque Santo Antonio

Controle de pressão arterial, diabetes, grupo de artesanato e encaminhamentos gerais.

Necessário: Apresentar documento com foto na recepção e cartão do SUS para atendimento.

Atendimento
;
Atendimento: Segundas-feiras (das 10h30 às 11h30), terças-feiras (das 9h30 às 11h), quintas-feiras, (das 13h30 às 14h), e sextas-feiras (das 10h30 às 11h30). 
Câmara de Mediação

Conflitos entre vizinhos, patrão e empregado, inquilino e proprietário, familiares; serviços prestados e não pagos, quebra de contrato, negociação de dívidas não pagas.
Necessário: Apresentar documento com foto na recepção.
Atendimento: Segundas-feiras, das 9h às 13h, com agendamento.
Defensoria Pública Estadual - Atendimento Jurídico

Reconhecimento de Paternidade, curatela, interdição, vaga em creche, divórcio, guarda, assuntos referentes à família e orientação jurídica em geral.
Atendimento: Terças e quartas-feiras, das 9h às 12h.
Agendamento na recepção: Toda última segunda – feira do mês, marcar atendimento para o mês seguinte.
Necessário: Apresentar documento com foto na recepção e demais documentos que o defensor público solicitar.
Carteira de Identidade (RG)  – IIRGD

Emissão de 1ª e 2ª vias de Carteiras de Identidade;
Necessário: 1 foto 3x4 recente, certidão de nascimento ou casamento original e cópia.  Menor de 16 anos deverá estar acompanhado de responsável legal (Ex. mãe, pai ou responsável legal) e apresentar documento com foto.
Atendimento: Segunda-feira, das 9h às 16h.

Delegacia de Polícia

Atende conflitos que contenham potencial de transformarem-se em ocorrências policiais graves/ Conciliação de conflitos e encaminha aos Distritos Policiais ocorrências que apresentam nuances de crime.
Necessário: Apresentar documento com foto na recepção.

Atendimento: Segunda a sexta-feira, das 9h às 17h.
Ministério Público

Orientação sobre: interdição, alvará, retificação registro civil, curatela, tutela, adoção, regularização de guarda e visita, defesa do idoso, pensão alimentícia, assuntos relacionados à infância e juventude.
Necessário: Apresentar documento com foto na recepção.
Atendimento: Segunda a sexta-feira, das 9 às 17 horas.
Orientações gerais: Segunda a sexta-feira, das 9h às 16h.
Polícia Militar

Intervenção em conflitos: familiares e de vizinhos; Orientação à comunidade de como agir diante de situações de competência policial, solicitação de viatura policial para atendimento de ocorrências e auxílio à população, serviços diversos de Internet, antecedentes criminais, registro de B.O. e inscrição em concursos.

Emissão de 2ª Via de CPF.  Necessário: Apresentar título de eleitor e número do CPF antigo.
Emissão de 2ª Vias de conta água/ luz e telefone. Necessário: uma conta antiga.
Atendimento: Segunda a sexta-feira, das 9h às 17h.
Necessário: Apresentar documento com foto na recepção.

PROCON – SP

Orientações gerais sobre direitos do consumidor, consulta com ou sem emissão de cartas junto à SABESP, Eletropaulo, Telefônica, convênios médicos, cartões de crédito, bancos, etc.
Necessário: Apresentar documento com foto na recepção e documentação referente à reclamação.

Atendimento: Terça a sexta-feira, das 9h às 15h.
Solicitações de 2ª Via de Certidões de Nascimento, Casamento e Óbito

Necessário: Certidão antiga e RG (Se não for a pessoa da certidão, necessário comprovar parentesco). Menores de 16 anos devem estar acompanhados pelo responsável legal com documento com foto.
Atendimento: Segundas e terças-feiras, das 9h às 12h, com limite de senha.

Entrega de certidões: segunda a sexta-feira, das 9h às 16h.
Espaço de Leitura
Consulta, leitura e empréstimo de livros.
Atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h às 16h30.

